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Keskuskauppakamarin limoituskanavan yleiset kdyttéehdot

Paivitetty: 8.1.2024

1. Palvelu

Palvelun kautta voidaan tehda ilmoituksia havaituista epakohdista tai rikkomuksista.
IImoitukset kasittelee se organisaatio, jota ilmoitus koskee ja joka on hankkinut Palvelun
Keskuskauppakamarilta. Keskuskauppakamari ei hallinnoi ilmoituksia, eikd millaan muullakaan
tavoin kasittele niita.

Palvelu tarjotaan sellaisena kuin se kulloinkin on ja sikali kun se on saatavilla.
Keskuskauppakamarilla on oikeus milloin tahansa muuttaa Palvelua, estaa paasyn sinne tai
lopettaa Palvelun kokonaan.

Keskuskauppakamari ei myoskaan takaa Palvelun keskeytyksetonta kayttoa.

2. Immateriaalioikeudet

Palvelun sisalto ja ulkoasu ovat tekijanoikeudella suojattuja. Kaikki Palveluun liittyvat
kayttooikeudet, tekijanoikeudet ja muut immateriaalioikeudet kuuluvat
Keskuskauppakamarille tai kolmansille osapuolille.

Mikali ilmoittaja lataa Palveluun aineistoa, esimerkiksi kuva- tai videotiedostoja, tallaiseen
aineistoon liittyvat immateriaalioikeudet siirtyvat lataushetkella veloituksetta ilmoitukset
vastaanottavalle organisaatiolle.

3. Palvelun kaytté ja limoittajan velvollisuudet

Palvelua voidaan kdyttaa vain naiden Kayttéehtojen mukaiseen tarkoitukseen eli ilmoituksen
tekemiseen. Kaikenlainen muu kaytto on kielletty. limoittaja sitoutuu Palvelua kayttdessdan
noudattamaan Suomessa voimassa olevaa lainsaadantoa.

IImoittaja vastaa itse niiden laitteiden, ohjelmistojen seka viestinta- ja tietoliikenneyhteyksien
hankinnasta, yllapidosta, toiminnasta ja kdytosta, joilla ilmoittaja kdyttaa Palvelua ilmoituksen
tekemiseen.

Palvelun sivuilla on yleiset kayttéohjeet, jotka neuvovat tarkemmin, kuinka ilmoittaja voi tehda
ilmoituksen.

IImoittaja sitoutuu Palvelua kayttdaessaan siihen, etta Palveluun ei ladata aineistoa, joka
sisdltaa haittaohjelmia tai muita Palvelun toimintaa hairitsevia ominaisuuksia, seka siita, ettei
ilmoittaja levita tai kasittele tallaista aineistoa muuten haittaa aiheuttavalla tavalla.
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Henkil6tietojen kasittely

Palveluun jatetyn ilmoituksen sisdltoa paasevat kasittelemaan vain ne henkil6t, joiden
vastuulla on ilmoitusten kasittely Palvelua hyodyntavassa organisaatiossa.
Keskuskauppakamari ei kasittele ilmoitusten sisaltoa eika selvita ilmoittajan henkil6llisyytta,
vaan tarjoaa vain Palvelun teknisen toteutuksen.

IImoituksen voi tehda nimettomasti, mikali Palvelua hyddyntava organisaatio on paattanyt
ottaa vastaan nimettomia ilmoituksia. lImoituksen vastaanottaja Palvelun hankkineessa
organisaatiossa ei saa kdyttoonsa metatietoja tai IP-osoitetta, joilla ilmoittaja voitaisiin
tunnistaa. llmoituksen vastaanottaja organisaatiossa saa tietoonsa vain ilmoituksen
ajankohdan ja ilmoituksen sisallon.

IImoitukseen ei tule sisallyttaa arkaluonteisia henkildtietoja, elleivat ne ole valttamattémia
ilmoituksen kannalta.

Mikali ilmoittajan tai ilmoituksen kohteen henkil6llisyys paljastuu ilmoituksen kasittelyn
yhteydessa mista tahansa syystd, on tiedon saanut velvollinen pitdmaan tiedon salassa.

Keskuskauppakamari noudattaa Palvelua tarjotessaan Euroopan unionin yleista tietosuoja-
asetusta seka Suomen tietosuojalakia. Henkil6tietojen kasittelysta Palvelun tarjoamisen
yhteydessa on sovittu Keskuskauppakamarin ja Palvelun hankkineen organisaation valilla
tietosuoja-asetuksen edellyttamalla tavalla. Palvelun hankkinut organisaatio henkil6tietojen
rekisterinpitdjana vastaa henkilotietojen kasittelyn informoinnista ilmoittajille esimerkiksi
tietosuojaselosteen muodossa.

Vastuuvapaus

Palvelu ja kaikki siihen liittyvat tiedot tarjotaan sellaisina kuin ne ovat ja sikali, kun ne ovat

” n

saatavilla ("as is”, "as available”).

Keskuskauppakamari ei anna mink&danlaista takuuta mukaan lukien, mutta ei rajoittuen
omistusoikeuteen, loukkaamattomuuteen, tarkoitukseen soveltuvuuteen tai jarjestelmien
yhteensopivuuteen liittyen.

Keskuskauppakamari ei ole vastuussa, eikda anna nimenomaista takuuta my&skaan siita, etta
Palvelun kautta lahetetyt viestit, aineistot tai materiaalit menevat perille.

Keskuskauppakamari ei vastaa Palvelun tai siihen sisaltyvien tai liittyvien asiointipalvelujen
mahdollisesti sisadltamista asia- tai teknisista virheistd, puutteellisuuksista, Palvelun sisdltamien
tietojen kaytosta tai tulkinnasta aiheutuvista valillisista tai valittdmista vahingoista, johtuivatpa
nama virheet erehdyksesta, Palvelun tai tietoliikenneyhteyksien toimintahairioista,
huoltotdista tai mista tahansa muusta syysta.

Keskuskauppakamari ei myoskaan vastaa Palvelun kautta suoritetun asiointiprosessin
viivastymisestd, tai tietojen tai aineistojen katoamisesta, vahingoittumisesta tai
vaarinohjautumisesta limoittajalle aiheutuneesta vahingosta.

KESKUS-
KAUPPAKAMARI

Alvar Aallon katu 5 C, PL 1000 | 00100 HELSINKI | +358 9 4242 6200

kauppakamari.fi

Q

L



J\
Y4

6. Sovellettava laki

Naihin Kayttoehtoihin sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta sen lainvalintasdaantoja.

7. Muut ehdot

Tekniset vaatimukset

IImoittaja voi kayttaa Palvelua useimmilla yleisesti kdytossa olevilla selainohjelmilla. Palvelu ei
toimi Internet Explorer -selaimessa. Vaikka sivusto on kadytettdvissa useimmilla
selainohjelmilla, suositellaan ilmoittajaa paivittdmaan selainohjelmiston viimeisimpaan
saatavilla olevaan versioon.

Mahdollisten PDF-tiedostojen avaamista ja lukemista varten tarvitaan PDF-lukija, esimerkiksi
Adobe Reader -ohjelma.
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